الشعبة: تسيير واقتصاد                              المستوى : السنة الثالثة ثانوي 
المادة : الاقتصاد والمانجمنت                       المــدة : 3 ساعات

اختبار الفصل الثاني

يحتوي الموضوع على جزأين مستقلين

الجزء الأول: (14 نقطة).
أجب عن الأسئلة التالية:
السؤال1: (04 نقاط)

ما الفرق بين التضخم الجامح و التضخم الزاحف؟
السؤال2:
عدد السياسات المالية و النقدية التي تتخذها الحكومات في معالجة التضخم (04.5نقاط).
السؤال3: (04نقاط).

عرف القيادة مع ذكر عناصرها و أساليبها؟
السؤال4: (1.5 نقطة)
حدد العوامل المؤثرة في الدافعية؟

الجزء الثاني:(6 نقاط)
تعتبر الاتصالات أساس حياتنا اليومية، فنحن نتبادل كميات و نوعيات ضخمة من البيانات

والمعلومات، فمن السؤال عن الأحوال إلى تبادل المشاعر و نقل الأفكار و استعراض الأخبار و تناقل وجهات النظر وتوفير المعلومات ،،،، وقد أوضحت الدراسات أن النجاح الذي يحققه الإنسان في عمله يعتمد في85% منه على البراعة الاتصالية و15% فقط تعتمد على المهارات العملية أو المهنية المتخصصة.

المطلوب: على ضوء ما درست.

1) عرف الاتصال في المجال الإداري؟

2)  أوجد الفرق بينه وبين الإعلام؟
3)  حدد أشكال الاتصال؟
	
الإجابة النموذجية وسلم التنقيط
	سلم التنقيط

	
	العلامات الجزئية
	العلامة

الكلية

	الجزء الأول: (14 نقطة) الإجابة عن الأسئلة

 السؤال1: الفرق بين التضخم الزاحف و التضخم الجامح.

التضخم الجامح: اخطر أنواع التضخم وأكثر ضررا بالاقتصاد الوطني. يتميز بارتفاع الأسعار بمعدلات عالية مما يؤدي إلى انخفاض قيمة العملة وحتى إلى انهيارها و فقدان الثقة فيها.

 التضخم الزاحف: يتميز بارتفاع السعار بمعدلات بطيئة، وهو أقل خطورة.

على الاقتصاد الوطني.
السؤال2:  تتمثل السياسات المالية و النقدية التي تتخذها الحكومات في معالجة التضخم فيما يلي:

ـ التقليل من الإنفاق الحكومي.

ـ تجميد الزيادات في أجور و مرتبات العاملين.

ـ التوسع و الزيادة في فرض معدلات مرتفعة من الضرائب و الرسوم.

ـ مراقبة الأسعار.

ـ اللجوء إلى الادخار الإجباري.

ـ بيع الأوراق المالية.

ـ الرفع من سعر إعادة الخصم.

ـ زيادة نسبة الاحتياطي النقدي.

ـ رفع أسعار الفائدة.

السؤال3: تعريف القيادة مع ذكر عناصرها و أساليبها
1) تعريف القيادة: هي العملية التي بواسطتها يتمكن فرد ما يطلق عيه القائد أو الرئيس بما لديه من قدرات ومهارات على التأثير على الآخرين أي المرؤوسين من أجل تحقيق أهداف المنظمة.
2) عناصر القيادة: 
ـ القائد.

ـ المرؤوسين.

ـ الأهداف

    ج) أساليب القيادة:

        ـ القيادة الفردية.

        ـ القيادة الديمقراطية.

        ـ القيادة البيروقراطية.

        ـ القيادة التكنوقراطية

السؤال4: العوامل المؤثرة في الدافعية:
             ـ عوامل تنظيمية.
             ـ عوامل اجتماعية.

             ـ عوامل نفسية.


الجزء الثاني   ( 06 نقاط)

 ا ـ تعريف الاتصال في المجال الإداري:
هو عملية إرسال واستقبال المعلومات و الأوامر و التوجيهات و التعليمات اللازمة لممارسة الوظائف الإدارية المختلفة.
ب ـ الفرق بين الاتصال و الإعلام: يختلف الاتصال عن الإعلام في أن الإعلام يقتصر على نقل المعلومات من جهة واحدة فقط.
ج ـ أشكال الاتصال:


اـ الاتصال غير الرسمي:وهو الذي يتم عبر الأطر و القنوات غير الرسمية وغالبا ما يتضمن إشاعات.

    ب ـ الاتصال الرسمي: وهو الاتصال الذي يتم عبر الأطر و القنوات الرسمية المتعارف عليها و المحددة بالقواعد التي تحكم المنظمة
. 
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